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HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN 

Kalite Yönetim Direktörü Başhekim Yardımcısı Başhekim 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

Yönetim 
*Başhekim 

*Başhekim Yardımcısı 

*Sağlık Bakım Hizmetleri 

Müdürü 

* İdari Mali Hizmetler 

Müdürü 

*Müdür Yardımcısı 

*Birim-Bölüm Sorumluları 

  

Ekipler 
*Öz Değerlendirme Ekibi  

*Afet ve Acil durum Yönetimi 

Ekibi 

*İlaç Güvenliği Ekibi 

(Antibiyotik-Akılcı İlaç-Yarım 

Doz İlaç) 

*Bina Turları Ekibi 

*Bilgi Güvenliği Ekibi 

*Tıbbi Cihaz Yönetimi Ekibi 

*Hasta ve Yakını Görüş Öneri 

Değerlendirme Ekibi 

*Çalışan Görüş Öneri 

Değerlendirme Ekibi 

*Nutrisyon Ekibi 

*Beyaz Kod Ekibi 

*Mavi Kod Ekibi 

*Pembe Kod Ekibi 

*Kırmızı Kod Ekibi 

*Multidisipliner Ekip 

 
 

Kalite ve Verimlilik 
Yönetim Birimi 

Kalite Yönetim Direktörü 

Klinik Kalite İyileştirme Komitesi 
Başkan  
Başhekim 
 
Üye 
*İdari Mali Hizmetler Müdürü 

*Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü 

*Kalite Yönetim Direktörü 

(Kalite ve Verimlilik Birimi Sorumlusu) 

*Diz Protezi Klinik Kalite Sorumlusu 

*Gebelik ve Doğum Klinik Kalite 

Sorumlusu 

*DM Klinik Kalite Sorumlusu 

*Kalça Protezi Klinik Kalite Sorumlusu 

*KOAH Klinik Kalite Sorumlusu  

*Katarakt Klinik Kalite Sorumlusu 

*HT Klinik Kalite Sorumlusu 

 

Kalite ve Verimlilik (Bölüm) 
Bölüm Kalite ve Verimlilik 

Sorumluları 
 

Kurumsal Hizmetler 
 
*Kurumsal Yapı  

*Kalite Yönetimi  

*Doküman Yönetimi  

*Risk Yönetimi  

*Kurumsal verimlilik 

*İstenmeyen Olay Bildirim 

Sistemi 

*Afet ve Acil Durum 

Yönetimi  

*Eğitim Yönetimi  

*Sosyal Sorumluluk 

 

 

 
 
 
 
 
 

BAŞHEKİM 
 

Komiteler 
*Enfeksiyon Kontrol Komitesi 

*Eğitim Komitesi 

*Hasta Güvenliği Komitesi 

*Çalışan Sağlığı ve Güvenliği 

Komitesi 

*Tesis Güvenliği Komitesi 

*Radyasyon Güvenliği Komitesi 

*Klinik Kalite İyileştirme Komitesi 

 

Hasta ve Çalışan Odaklı 
Hizmetler  
 
*Hasta Deneyimi  

*Hizmete Erişim  

*Yaşam Sonu Hizmetler  

*Sağlıklı Çalışma Yaşamı  

 

 

 

Sağlık Hizmetleri 
 
*Hasta Bakımı  

*İlaç Yönetimi  

*Enfeksiyonların Önlenmesi ve kontrolü 

*Temizlik,dezenfeksiyon ve Sterilizasyon 

Hizmetleri  

*Transfüzyon Hizmetleri  

*Radyasyon Güvenliği  

*Acil Servis  

*Ameliyathane Hizmetleri  

*Yoğun Bakım Ünitesi  

*Doğum Hizmetleri  

*Biyokimya laboratuarı 

*Fiziksel tıp ve rehabilitasyon hizmetleri 

*Palyatif bakım kliniği 

*Evde sağlık hizmetleri 

 

Destek Hizmetler 
 
*Tesis Yönetimi 

*Otelcilik Hizmetleri 

*Bilgi Yönetim Sistemi 

*Malzeme ve Cihaz 

Yönetimi 

*Tıbbi Kayıt ve Arşiv 

Hizmetleri 

*Atık Yönetimi 

*Dış Kaynak Kullanımı 

Gösterge Yönetimi 
 
*Göstergelerin 
İzlenmesi  
 

Kalite ve Verimlilik Bölüm 
Görevlileri (Tüm Çalışanlar) 

 

Kalite ve Verimlilik Yönetim 
Birimi 

 Çalışanı/ Veri Kayıt İşletmeni 

        Yatay hiyerarşik yapı 
       
         Dikey hiyerarşik yapı 


